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ACTA DE ASAMBLEA PARA LA CONFORMACION DE LIGA DE USUARIOS
ENDOVIDEO 2000 LTDA
ACTA No. 02-2023

FECHA [30/10/2023 HORA [2:10pm  |LUGAR |Endovideo 2000 Ltda.
ASUNTO ASAMBLEA CONFORMACION LIGA DE USUARIOS

ASISTENTES CARGO
Dr. Fredy Calambas Gerente
Miguel Daza Administrador
Anyela Collazos Coordinador de Calidad

AGENDA/PUNTOS A TRATAR
1 |Verificacion y registro de Asistentes a la convocatoria

Saludo de bienvenida y presentacién del objetivo de la convocatoria
3 |Lecturay aprobacién del Acta

N

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunion, verificando la asistencia a la convocatoria para la conformacion de la LIGA DE|
USUARIOS de ENDOVIDEO 2000 LTDA. por tanto, se da revision, analisis y recomendaciones para dar
cumplimiento a dicho proceso, teniendo en cuenta lo siguiente:

1. Marco Normativo

Decreto 1757 del 1994 (Decreto aclarado por el Decreto 1616 de 1995)
Circular Externa 047 del 2007 del Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.
Circular Externa 008 del 2018 del Ministerio de Salud y de la Proteccién Social.

2. Definiciones

e Liga de usuarios: Es una agrupacion de afiliados del Régimen Contributivo, subsidiado y de los regimenes
especiales y de excepcion del Sistema General de Seguridad Social en Salud que velan por la calidad del
servicio y la defensa del usuario.

e Requisitos para pertenecer a la liga de usuarios: Ser mayor de edad.

- Haber utilizado los servicios de salud de Endovideo 2000 Ltda. durante el Ultimo afo.
- No tener ninguna clase de inhabilidad contemplada en la Ley.
- No contar con antecedentes judiciales.

e Como se constituye la liga de usuarios

Las asociaciones de usuarios se constituiran con un namero plural de usuarios, de los convocados a la
Asamblea de Constitucion por la respectiva institucién y podran obtener su reconocimiento como tales por lal
autoridad competente, de acuerdo con las normas legales vigentes. Debe garantizarse el ingreso
permanente de los diferentes usuarios

3. Proceso de Convocatoria a la Conformacion de la liga de Usuarios
Se da Inicio al proceso de conformacion de liga de usuarios, mediante tres (3) convocatorias que hacen parte de

este documento, publicadas en el mes de mes de julio, agosto y septiembre de afio 2023, mediante difusion
institucional por pagina web http://www.endovideo2000.com/INFORMACION/, perfil de Facebook, fan Page de
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Facebook y estados de WhatsApp, para el dia 29 de septiembre de 2023, a las 2:00 pm, en las instalaciones de
Endovideo 2000 Ltda., consultorio 513 y 528 y al no obtenerse pluralidad en la asistencia a dicha asamblea por|
ningln usuario, se determina convocar a una nueva asamblea para la conformar la liga de usuarios, la cual se|
programara para el dia 30 de octubre de 2023.
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CONVOCATORIA No. 04
02 de octubre de 2023

PARA CREACION DE LA ALIANZA O ASOCIACION DE USUARIOS DE
ENDOVIDEO 2000 LTDA.

En atencion a lo dispuesto por la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD en
la Circular externa 008 de=l 2018 y normatividad complementaria.
% Endovideo Ltda
‘en la cual refiere qus las EAPB e IPS, deben adelantar las acciones necesarias para g Z7deo 8
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vigente. Por lo cual, deberan garantizar a sus usuarios la materializacion del derecho ol
a conformar la asociacion de sus usuarios”

CCONVOCATORIA No. 05

ENDOVIDEQ 2000 LTDA., dande cumplimiento a la Circular Externa D08 del 2018 v
demas normas complementarias, INVITA a toda la comunidad de la entidad, a
participar del proceso de conformacion de la ALIANZA o ASOCIACION DE
USUARIOS de ENDOVIDED 2000 LTDA a realizarse el dia lunes 30 de octubre del
afio 2023, hora 2:00 p.m. en las instalaciones de la institucién, ubicadas en la Calle
18AM 5-20 B/ La Estancia, consultorios 513 y 528 interior Clinica Reina Victoria.

La asociacion que se derive de este proceso, seré la encargada de mantensr canales
de informacicn y comunicacion enfre los afiliados y Endovidee 2000 Ltda., para
conocer inquietudes y velar por generar alternativas que fortalezean la cporiunidad y
calidad técnica y humana de los servicios de salud, entre otras labores.

Enfre los reguisitos para posiularse se encuentran:

25 de octubre de 2023
PARA CREACION DE I.A ALIANZA O ASOCIACION DE USUARIOS DE
IDOVIDEO 2000 LTDA.
En atencién a lo dispuesto por la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD en
Ia Circutar extema 008 del 2018 y normatividad compleme

‘en s cusl refiere que las EAPB e IPS, deben adelantar las accionas necesarias para
nomativided

on ¥
vigente. For lo cusl, n del derecho
8 conformear I8 asociacion de sus ususrios”

ENDOVIDEO 2000 LTDA., dando cumplimiento a 1a Circular Externa 008 del 2018 i
S g comtamentedon. WATTA & lode. (. comelded do ls_ oulind
del cién AUANZA o ASOCIACION DE
TSUARIOS 6 ENDOVIDED 2000 LTA a reaizarse fdia lunes 30 de octubre del
aio 2023, hora 200 pm. en las instalaciones de la institucidn, ubicadas en la Calle
18AN 5-20 B/ La Estancia, consuitorios 513 y 528 inferior Clinica Reina Victoria.

La asociacion que se derive de este proceso, serd la encargada de mantener canales
de informacion y comunicacion entre los afiiados y Endovideo 2000 Lida., para
conocer inquietudes y velar por generar atlemativas que fortalezcan 1a oportunidad y
calidad técnica y humana de los servicios de salud, entre otras labores.

Entre los requisitos para postularse se encuentran
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- Haber utilizado los servicios de salud de Endovideo 2000 Ltda. durante el ditimo - Notere iogun dase e nhabidad cotempads o Ly
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Atentamente.

La informacidén complementaria de la convocatoria v de la liga de usuarios, se / ///4,2
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encuentran disponibles en la pagina web de la institucion www.endovidec2000. com &n i

el siguiente link httpfwww. endovideo2000.comINFORMACION! en el botén LIGA DE Geretey Repsenacts Lage

USUARIOS/Z023/CONVOCATORIA.
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FRED\*HEﬁNAN CALAMBAS
Gerente y Representante Legal
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Edificia CEnica Reina Victaria - ...o'"Jbu ms 513 y 528 - Calle 1BAN 5-20 B/ La Estandz

|60z2) 833 agzz [ 317 59059% 320574 7647 - 3155_’-"'5253;_\_;]

el
L www.enoo'nn:uzm.cum L4 :'I"e cioviceo2 000 com
LS PRIV PR

4. Verificacion de asistentes y requisitos para la conformacion de la liga de usuarios.

Se da inicio a la jornada para llevar a cabo la conformacién de la liga de usuarios, sin embargo, no hay asistencial
a la asamblea por parte de usuarios de nuestra institucion, configurando una falta de pluralidad para llevar a cabo
este proceso y de acuerdo a que previamente se habia agotado la primera asamblea el 29 de septiembre de|
2023, sin tampoco obtener pluralidad en los asistentes en dicha jornada, se determina que No se conforma la ligal
de usuarios para la vigencia 2023 y se retomara el proceso nuevamente en la vigencia 2024.

Finalmente, se procede a establecer las conclusiones y recomendaciones que a continuacién se describen.
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CONCLUSIONES

No se cuenta con asistencia a la asamblea, ni con la pluralidad requerida en la normatividad vigente; por
tanto, no se lleva a cabo la conformacion de la liga de usuarios.

2. | Se realizara el proceso nuevamente en la vigencia 2024.

Se reportard al ministerio de salud y proteccion segin como establece el anexo técnico de la Circular 002-

3. 2020 al no presentarse pluralidad en la conformacion de la liga de usuarios.
ACTA ELABORADA POR: Anyela Victoria Collazos Gallego
LISTADO DE ASISTENCIA
Nombre y apellido Cargo Firma
1 | Dr. Fredy Calambas Gerente K;,Q e A
A Z/ )
Miguel Daza Administrador (N N &
3 | Anyela Collazos Coordinador de Calidad ‘ 7/ { ulf s
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